ALLGEMEINE
GESCHAFTSBEDINGUNGEN GABIT

FENSTER / TUREN / FASSADEN

I. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Das Unternehmen Gabit Sp. z 0.0. (im Folgenden: "Hersteller") betreibt eine Wirtschaftstatigkeit, registriert unter der Nummer KRS:
0000902012 beim Bezirksgericht Gdansk Pétnoc in Danzig, VIII. Wirtschaftsabteilung des KRS

Der Hersteller produziert und verkauft PVC- und Aluminium-Fenster- und TUrsysteme, AuBenjalousien, Fassaden und andere
Waren aus dem Handelsangebot des Herstellers. (im Folgenden: "Produkte").

Die allgemeinen Geschaftsbedingungen (im Folgenden: "AGB") legen die Regeln fur die Zusammenarbeit zwischen den Parteien
in Bezug auf den Verkauf von Produkten durch den Hersteller an den Kunden (inlandische Unternehmer mit aktiver NIP-Nummer,
auslandische Unternehmer mit aktiver USt-IdNr., inlandische und auslandische Privatkunden) (im Folgenden: "Kunde") fest.

Die AGB sind ein integraler Bestandteil von Verkaufsvertragen / -bestellungen, die vom Hersteller abgeschlossen werden. Die
Bedingungen fur die Zusammenarbeit werden dem Kunden zur Kenntnisnahme und Akzeptanz zur Verflgung gestellt. Wenn der
Kunde in standigen Geschaftsbeziehungen zum Hersteller steht, gilt die Annahme der AGB durch ihn bei einer Bestellung als
Akzeptanz fur alle anderen Bestellungen.

Vereinbarungen, die erganzend oder abweichend von den Bestimmungen der AGB getroffen werden, haben Vorrang vor den
Bestimmungen der AGB, wenn sie zwischen dem Hersteller und dem Kunden schriftlich vereinbart wurden.

Der Hersteller behélt sich das Recht vor, die AGB zu andern. Uber jede Anderung wird der Kunde per E-Mail oder durch
Veroffentlichung der aktualisierten Version auf der Website www.gabit.eu mindestens 30 Tage im Voraus informiert. Bestellungen,
die vor dem Inkrafttreten der Anderungen aufgegeben wurden, werden zu den bisherigen Bedingungen ausgefuhrt.

Il. ANGEBOTE / BESTELLUNGEN
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Angebote stellen kein verbindliches Verkaufsangebot dar. Sie sind lediglich ein Vorschlag, eine Bestellung fur potenzielle Kunden
abzugeben. Bis zum Abschluss des Vertrages ist das Angebot des Herstellers ein Kostenvoranschlag.

Preisangebote werden dem Kunden in PDF-Dokumenten zugesandt. Ihre Gultigkeit betragt ab dem Zeitpun kt des Versands 14
Tage, es sei denn, in den Angeboten sind andere Gultigkeitsfristen angegeben.

Der Kunde kann eine Bestellung fur Produkte aufgeben:

L] persoénlich im Firmensitz (schriftliche Bestellung)

. per E-Mail

L] in der von Klaes erstellten Datei

Der Kunde bestatigt die Ubereinstimmung des vom Hersteller angebotenen Preises mit der von ihm aufgegebenen Bestellung,
indem er entweder seine Unterschrift auf der Bestellung leistet oder sie per E-Mail bestatigt.

Diese Bestatigungsmethoden bedeuten, dass der Kunde den Inhalt der Bestellung zur Kenntnis genommen und akzeptiert hat (in
Bezug auf Menge, Sortiment, Abmessungen, Farben, Fenstertypen, Preise und andere Bestandteile der Bestellung) und dass er fur
alle Unstimmigkeiten zwischen dem vom Hersteller angebotenen Preis und dem Inhalt der Bestellung verantwortlich ist.

Die Bestellung sollte die Menge, die Art und die vollstandige Spezifikation der bestellten Produkte enthalten.

Das Eigentumsrecht an den gelieferten/ausgelieferten/montierten Produkten geht mit vollstdndiger Zahlung des Auftragspreises
auf den Kunden Uber.

Samtliche Muster und Vorlagen, die unter anderem in Auftragen enthalten sind, sind als Referenzmaterialien in Bezug auf Qualitat
und Farben zu verstehen und stellen keine Grundlage fur Reklamationen dar.

Die Werte der Warmedurchgangskoeffizienten (Uw, Ug) in Angeboten/Auftradgen sind Richtwerte. Um die genannten Parameter
genau zu berechnen, bitten wir um Kontakt mit dem entsprechenden Vertriebsmitarbeiter.

Der Einbau von FensterlUftern und die Verwendung von dekorativen Verglasungs-Elementen wie z. B. Sprossen, beeintrachtigen
die thermischen und akustischen Eigenschaften des gesamten Fensters. Die in den Angeboten/Bestellungen berechneten Werte
berucksichtigen nicht das an den Fenstern eingebaute Zubehor.

Die in den Angeboten/Bestellungen dargestelliten Bilder dienen lediglich der Veranschaulichung. Aufgrund der
Darstellungstechnik und der Aufnahmebedingungen kann das tatsadchliche Aussehen der in den Angeboten/Bestellungen
dargestellten Produkte von dem physisch hergestellten Produkt abweichen.

Alle Rahmenverbreiterungen der Konstruktion (in der Produktion montiert oder lose geliefert) werden in den Angeboten/Auftragen
standardmaBig immer ohne Stahlverstarkung berechnet. Der Hersteller empfiehlt die Verwendung von Stahl fur die Verbreiterung.
Der Kunde ist sich der Bausituation bewusst, was ihn verpflichtet den Verkaufer Uber die Notwendigkeit der Verwendung von Stahl
in den Verbreiterungen und deren Menge in einer bestimmten Anfrage/Bestellung zu informieren.

Glasleisten - die Breite/Tiefe der Glasleisten in den Konstruktionen kann optisch variieren, je nach Dicke der der Verglasung fur jedes
einzelne Feld.

Bei Bestellungen mit Montage wird der Zubehor der nicht in der Fertigung montiert ist auf der Baustelle gelassen oder nach
Wunsch des Kunden an der Konstruktion montiert.

Das CE-Zertifikat gilt nicht fur Produkte, die auf Wunsch des Kunden als Halbfertigteile hergestellt werden (z. B. Fenster ohne Clas,
Rahmen ohne).

Technische Dokumentation, Entwirfe, Angebote, Klaes-/Logikal-Dateien sowie sadmtliche dem Kunden iibermittelten
geschaftlichen Informationen stellen das Know-how des Herstellers dar und unterliegen einer Vertraulichkeitsklausel. Der Kunde
verpflichtet sich, diese Informationen wahrend der Dauer der Zusammenarbeit sowie fur einen Zeitraum von 3 Jahren nach deren
Beendigung nicht an Dritte weiterzugeben.

IIl. LIEFERUNGEN

Der Liefertermin/Auftragslieferung wird dem Kunden per E-Mail auf der Grundlage der voraussichtlichen Produktions- und
Lagerkapazitat des Herstellers mitgeteilt.

Der vom Kunden in der Bestellung angegebene Liefertermin ist fur den Hersteller nicht verbindlich.

Die PUnktlichkeit der Lieferungen hangt von der rechtzeitigen Lieferung der notwendigen Komponenten zur Herstellung der
Produkte ab. Unvorhergesehene Umstande oder Hindernisse kdnnen eine Verlangerung des vereinbarten Liefertermins bedingen.
Die Lieferbedingungen fur die Produkte werden individuell fur jeden Kunden festgelegt, wobei ein logistisches Minimum, d.h. ein
Mindestbestellwert, festgelegt wird. Wenn eine Bestellung mit einem geringeren Wert eingereicht wird, konnen die Produkte zu
einem anderen Zeitpunkt mit anderen Bestellungen des Kunden geliefert werden oder zu einem festgelegten Zeitpunkt gegen
eine zusatzliche GebuUhr. Es ist auch maglich, die Produkte persénlich am Hauptsitz des Herstellers abzuholen.
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Teillieferungen sind nach Rucksprache mit dem Kunden gegen angemessene Zahlung zulassig.

Die Produkte werden auf Metall- oder Holzgestellen geliefert, die Eigentum des Herstellers bleiben. Die maximale kostenfreie
Nutzungsdauer fur Metallgestelle betragt 4 Wochen ab dem Lieferdatum. Nach Ablauf dieser Frist ist der Kunde verpflichtet, die
Gestelle zuruckzugeben oder zur Abholung bereitzustellen. Im Falle der Nicht-Ruckgabe stellt der Hersteller eine Rechnung in
Hohe von 470 EUR bis 750 EUR netto pro Stuck (je nach Typ). Die Umrechnung von EUR in PLN erfolgt nach dem durchschnittlichen
Wechselkurs der Narodowy Bank Polski am Tag der Rechnungsstellung. Das Nichtbereitstellen der Gestelle zur Abholung gilt als
Nicht-Ruckgabe. Wahrend der Nutzungsdauer der Gestelle tragt der Kunde die Verantwortung fur deren Zustand.

Wahrend der Nutzungsdauer der Gestelle durch den Kunden tragt der Kunde die volle Verantwortung fiir deren technischen
Zustand sowie fiir Beschadigung, Verlust oder Zerstérung. Im Falle einer Beschadigung behalt sich der Hersteller das Recht vor,
dem Kunden die Reparaturkosten oder den entsprechenden Wiederbeschaffungswert des Gestells in Rechnung zu stellen.

Die an Sie gelieferten Produkte sollten ordnungsgemafR gelagert werden. Die gelieferten Elemente muUssen in trockenen,
Uberdachten und bellufteten Raumen gelagert werden. Fenster und Turen sollten nicht Uber einen langeren Zeitraum der
Witterung ausgesetzt werden. Langeres Aussetzen der in Folie verpackten und mit Schutzband Uberklebten Elementen Uber einen
langeren Zeitraum der Witterung ausgesetzt sind, kédnnen Verformungen und Schaden entstehen. AuBerdem sollten die
Sicherheitsgurte/-bander sofort nach der Lieferung entfernt werden.

Das Risiko von Schaden oder Verlust der Produkte geht auf den Kunden Uber, sobald die Ware an ihn ausgegeben oder an den
Transporteur des Herstellers aus dem Lager ausgegeben wird. Im Falle einer Entladung, die vom Kunden durchgefuhrt wird, haftet
dieser fur zufallige Beschadigungen der Produkte.

Der Kunde ist verpflichtet, die Qualitat und Quantitat der Produkte abzunehmen. Offensichtliche Mangel sollten dem Hersteller so
schnell wie moglich, am besten bei der Lieferung, gemeldet werden. Die Bedingung ist, dass das Produkt sich auf dem vom
Hersteller gelieferten Gestell befindet. Das Produkt darf nicht montiert sein.

Fehler sollten dem Hersteller so schnell wie méglich gemeldet werden, jedoch spatestens 30 Tage nach Lieferung / Empfang.
Zusammen mit der Reklamation muss der Kunde alle notwendigen Informationen liefern, die der Hersteller bendtigt, um die
entstandenen Fehler zu beheben.

Alle Mangel / Beschadigungen an Produkten, die nach oder wahrend des Auspackens aus der Originalverpackung des Herstellers
entstehen (z.B. Gestell), sind nicht reklamationsfahig und werden als ungerechtfertigt angesehen.

Der Hersteller bietet die Moglichkeit, die Produkte auf der Baustelle des Kunden mit einem Gabelstapler zu entladen. Die Kosten
betragen 70 Euro / Arbeitsstunde.

Nach der Lieferung, im Falle, dass gravierende Schaden / Mangel / Abweichungen von der Qualitat der gelieferten Produkte (PVC-,
Aluminium Elementen, Jalousien, Rollladen) von Hersteller festgestellt werden, muss er darUber informiert werden. In einem
solchen Fall ist die Montage der Produkte bis Der Hersteller den Vorfall geklart/behoben hat nicht méglich.

IV. ZAHLUNGEN

10.

1.

Die Zahlung erfolgt auf der Grundlage einer Mehrwertsteuerrechnung oder einer vom Hersteller ausgestellten Pro-forma-
Rechnung.

Der Hersteller ist berechtigt, Anzahlungen zu leisten.

Die Zahlung fur Produkte und damit verbundene Dienstleistungen (Service) erfolgt per Uberweisung auf das Konto des Herstellers
oder in bar unter den Einschrankungen, die in Artikel 3 Absatz 3 Punkt 1 des Gesetzes Uber die Freiheit der wirtschaftlichen Tatigkeit
vom 2. Juli 2004 (GBI. von 2004, Nr. 173, Pos. 1807, geandert) vorgesehen sind.

Die Zahlungsfristen fur einzelne Kunden werden individuell vom Hersteller festgelegt.

Im Falle eines Zahlungsausfalls / -verzugs des Kunden kann die Durchfiihrung weiterer Bestellungen und Dienstleistungen
ausgesetzt werden, ohne dass daraus rechtliche Konsequenzen entstehen.

Die Meldung von Mangeln entbindet den Kunden nicht von der Verpflichtung, den vollen Betrag fur die bestellten Produkte zu
zahlen

Im Falle einer Kindigung des Vertrages/Auftrags durch den Kunden ist GABIT berechtigt, dem Kunden 30 % der Auftragssumme
zuzUglich der Kosten fur die Vorbereitung des Auftrags zur Produktion in Rechnung zu stellen. Bei Vorauszahlung und bei Auftragen,
die mit einer BankbUrgschaft des Kunden ausgefuhrt werden, wird die RUckerstattung an den Kunden um den genannten Wert
gekulrzt, wobei wenn der Auftrag ohne fallige Vorau-szahlung ausgefthrt wird, wird GABIT dem Kunden eine Rechnung stellen.
Bei Zahlungsruckstanden behalt sich der Hersteller das Recht vor, fallige Forderungen mit Zahlungen zu verrechnen, die fur
laufende oder zukUnftige Auftrage geleistet wurden.

Bei Zahlungsverzug berechnet der Hersteller gesetzliche Verzugszinsen fUr Handelsgeschafte gemal dem Gesetz vom 8. Marz 2013
Uber Zahlungsfristen im Geschaftsverkehr. Dem unternehmerisch tatigen Kunden steht zudem ein Anspruch auf eine pauschale
Entschadigung fur Beitreibungskosten gemaf diesem Gesetz zu.

Bei Zahlungsverzug behalt sich der Hersteller das Recht vor, die AusfUhrung des laufenden Auftrags auszusetzen oder zusatzliche
Zahlungssicherheiten zu verlangen, ohne hierfUr gegenUber dem Kunden schadensersatzpflichtig zu sein.

Samtliche in EUR angegebenen Betrage werden in PLN zum durchschnittlichen Wechselkurs der Narodowy Bank Polski am Tag
der Rechnungsstellung umgerechnet, sofern die Parteien nichts anderes vereinbart haben.

V. REKLAMATIONS- / SERVICEANFRAGEN

1.

2.

Das Beschwerdeformular ist in der Garantiekarte enthalten und auf der Website www.gabit.eu im Ordner "Zum Download"
verflgbar.

Reklamationen sind ausschlieBlich tber das Reklamationsformular auf der Website www.gabiteu oder per E-Mail an
service@gabit.eu einzureichen.

Der Hersteller verlangt eine detaillierte Beschreibung der Reklamation (Firma / Auftragshnummer / Positionsnummer /
Beschreibung der gemeldeten Mangel zusammen mit Foto- und/oder Videodokumentation).

Bei Serviceanfragen mussen Kontaktdaten sowie die Adresse der beschadigten Ware angegeben werden.

Bei unbegrindeten Beschwerden tragt der Kunde die Kosten fur die Fehlerbehebung, alle Reparaturen, Einstellungen,
Schmierungen und anderen damit verbundenen Kosten sowie mégliche Ubernachtungs- und Mitarbeiterkosten.

Wartung und laufende Einstellungen sind nicht in den Garantieleistungen enthalten. Der Kunde ist verpflichtet, regelmaRige
Wartungen und Einstellungen durchzufUhren.

Alle Mangelanzeigen wie mechanische Schiaden an PVC / ALU / Rollldden und deren Komponenten nach dem Einbau auf der
Baustelle sind nicht reklamationsfahig und werden als ungerechtfertigte Beschwerden behandelt.

Die Garantie fiir die gelieferten Fenster, Tiiren, Rollladen sowie Fassadenelemente gilt ausschlie3lich im Gebiet des Landes, in das
die urspriingliche Lieferung erfolgt ist. Bei einer Ausfuhr der Ware auBerhalb des Landes der urspriinglichen Lieferung erlischt die
vom Hersteller gewahrte Garantie vollstandig. Der Hersteller tibernimmt keine Haftung fir etwaige Mangel, Schaden oder
UnregelmaBigkeiten, die nach dem Transport oder der Montage auf3erhalb des Landes der urspriinglichen Lieferung festgestellt
werden.
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Die Gabit Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig, ul. Lesna 5, 77-100 Bytow, gewahrleistet die hohe Qualitat ihrer Produkte unter
BerUcksichtigung, dass eine langfristige und einwandfreie Funktion der Fenster von einer ordnungsgemafien Installation sowie
regelmafBiger Wartung und ordnungsgemafem Gebrauch abhangt.

Die Haftung des Herstellers fur die Nichterfullung oder nicht ordnungsgemafe Erflllung des Vertrages ist auf den Nettowert des
jeweiligen Auftrags beschrankt. Der Hersteller haftet nicht fUr entgangenen Gewinn, mittelbare Schaden, Folgeschaden oder
Vertragsstrafen, die von Dritten auferlegt werden.

VI. HOHERE GEWALT

Keine der Parteien haftet fur die NichterfUllung oder nicht ordnungsgemafe Erfullung der sich aus diesen AGB ergebenden
Verpflichtungen, sofern diese auf Umstande héherer Gewalt zurlUckzuflUhren ist.

Unter hoherer Gewalt ist ein von auBBen kommendes, von den Parteien unabhangiges, unvorhersehbares und unvermeidbares
Ereignis zu verstehen, insbesondere: Naturkatastrophen (Uberschwemmungen, Erdbeben, Hurrikane), Epidemien oder Pandemien,
kriegerische oder terroristische Handlungen, administrative oder gesetzgeberische Entscheidungen staatlicher Behdrden,
landesweite Streiks sowie Unterbrechungen in den Lieferketten von Rohstoffen oder Komponenten, die durch dufBere Faktoren
verursacht werden.

Die von hoherer Gewalt betroffene Partei ist verpflichtet, die andere Partei innerhalb von 5 Werktagen ab Eintritt des Ereignisses
schriftlich (oder per E-Mail) zu informieren und dabei Art, voraussichtliche Dauer sowie die Auswirkungen auf die Vertragserfullung
anzugeben.

Fur die Dauer der héheren Gewalt werden die Fristen fur die Leistungserbringung entsprechend ausgesetzt. Dauert die hohere
Gewalt langer als 60 Tage, ist jede Partei berechtigt, vom noch nicht erfullten Teil des Auftrags zurlUckzutreten, ohne zur Zahlung
von Schadensersatz verpflichtet zu sein, wobei das Recht auf Abrechnung der bereits erbrachten Leistungen unberuhrt bleibt.

VII. SCHUTZ PERSONENBEZOGENER DATEN (DSGVO)

1.

2.

VIII.

Verantwortlicher flUr die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit der Auftragsabwicklung und der
geschaftlichen Zusammenarbeit ist Gabit Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig, ul. Lesna 5, 77-100 Bytéw, biuro@gabit.eu.

Die personenbezogenen Daten werden zu folgenden Zwecken verarbeitet: zur Erflllung eines Vertrages oder zur DurchfUhrung
vorvertraglicher MaBnahmen (Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVQO), zur ErfUllung gesetzlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) sowie
zur Geltendmachung und Verteidigung von Anspruchen und zur FUhrung geschaftlicher Korrespondenz auf Grundlage des
berechtigten Interesses des Verantwortlichen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Die personenbezogenen Daten werden fur die Dauer der Zusammenarbeit gespeichert und nach deren Beendigung fur den sich
aus den gesetzlichen Vorschriften ergebenden Zeitraum (insbesondere steuerrechtliche Vorschriften - bis zu 5 Jahre) oder bis zum
Ablauf etwaiger Verjahrungsfristen aufbewahrt.

Den betroffenen Personen stehen folgende Rechte zu: Recht auf Auskunft Uber die Daten, Berichtigung, Loschung, Einschrankung
der Verarbeitung, DatenUbertragbarkeit sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung sowie das Recht, Beschwerde beim
Prasidenten der Datenschutzbehorde einzulegen.

Die personenbezogenen Daten werden nicht auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums Ubermittelt, es sei denn, dies ist
gesetzlich vorgeschrieben oder erfolgt auf Grundlage von von der Europadischen Kommission genehmigten
Standardvertragsklauseln.

Der Kunde, der Unternehmer ist, ist verpflichtet, seine Mitarbeiter und Vertreter Uber die Weitergabe ihrer Daten an den Hersteller
sowie Uber die Grundsatze dieser Klausel zu informieren.

VERTRAULICHKEIT UND GEISTIGES EIGENTUM

Samtliche dem Kunden Ubermittelte technische Dokumentation, Projekte, Zeichnungen, Klaes-Dateien, Kalkulationsmethoden
sowie Geschaftsbedingungen stellen vertrauliche geschaftliche Informationen des Herstellers dar.

Der Kunde verpflichtet sich, diese Informationen ohne vorherige schriftliche Zustimmung des Herstellers wahrend der gesamten
Dauer der Zusammenarbeit sowie fur einen Zeitraum von 3 Jahren nach deren Beendigung weder offenzulegen noch Dritten
zuganglich zu machen.

Samtliche vom Hersteller im Rahmen der AuftragsausfUhrung entwickelten Projekte und technischen Lésungen bleiben geistiges
Eigentum des Herstellers, sofern die Parteien in einem gesonderten schriftlichen Vertrag nichts anderes vereinbart haben.

IX. VERTRAULICHKEIT UND GEISTIGES EIGENTUM

Der Kunde ist nicht berechtigt, die sich aus dem Vertrag / Auftrag ergebenden Rechte und Pflichten ohne vorherige schriftliche
Zustimmung des Herstellers auf Dritte zu Ubertragen; andernfalls ist die Ubertragung unwirksam.

Der Hersteller ist berechtigt, die sich aus diesen AGB ergebenden Rechte und Pflichten auf ein Unternehmen, das seine Tatigkeit
Ubernimmt, oder auf ein verbundenes Unternehmen zu Ubertragen, wobei der Kunde hierUber mit einer Frist von 30 Tagen im
Voraus informiert wird.

X. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1.

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder undurchfUhrbar sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit
der Ubrigen Bestimmungen unberuhrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gilt diejenige gesetzliche Regelung als vereinbart,
die dem wirtschaftlichen Zweck und der Absicht der Parteien am nachsten kommmt (salvatorische Klausel).

Per E-Mail Ubermittelte Nachrichten gelten am nachsten Werktag nach dem Versand als zugestellt, es sei denn, der Absender hat
eine Unzustellbarkeitsmeldung erhalten.

Alle oben genannten Bestimmungen der AGB sind ein integraler und erganzender Bestandteil
der GABIT Garantiekarte.

6 GABIT Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
ul. Lesna 5, 77-100 Bytéw, PL Q +48 59 82215 50

NIP 842177 9315 ® biuro@gabiteu
& REGON 381821322 ,
KRS 0000902012 33 & www.gabitfenster.de



